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FNFE-MPE

2

Créé en 2012, le FNFE-MPE regroupe tous les acteurs économiques impliqués dans
le déploiement de la facture électronique et les marchés publics électroniques

Notre rôle : normalisation, bonnes pratiques, interopérabilité, communication et 
promotion, Factur-X, formation & éducation

Digital Business Works
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Et vous ? plus de 110 entités inscrites 
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Répartition des entités inscrites

Consultants Prestataires / Editeurs Utilisateurs
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Les thèmes

TOUTE LA JOURNEE CONSACREE 
A LA FACTURE ELECTRONIQUE

ØFactur-x, rappels, retours d’expérience, outils
ØInteropérabilité, charte, témoignages, débats
ØBonnes pratiques, piste d’audit fiable, ….
ØClearance et Control Transactionnel Continu (art 153 LF 2020)
ØChorusPro 2020 et après
ØPME / TPE, 50% des factures, quels besoins, comment les 

embarquer, avec qui, … table ronde et débat
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Le Programme
Matinée
Ø 9h15 – 9h30 : Introduction, Cyrille Sautereau, Président FNFE-MPE
Ø 9h30 – 10h15 : Factur-x, retour d’expérience

ü Factomos, M. Grégoire Fournel
ü Saint Gobain avec @GP, M. Pierre Bonsack, M. Frédéric Maurizot, @GP
ü TX2 Concept,  M. Bastien LERDA

Ø 10h15 – 11h00 : Atelier pratique Factur-x et +
ü Rappels des outils disponibles, modèle excel, M. Cyrille Sautereau
ü Modèle LibreOffice (pour TPE) et webservice, M. Alexis de Lattre, Akretion
ü Transformation XML CII ó XML UBL 2.1, M. Claude Charmot, Auratechcom

Ø 11h00 – 11h30 : Pause – Networking
Ø 11h30 – 12h30 : Interopérabilité

ü Quels enjeux, quelles problématiques, quelles solutions, M. Cyrille Sautereau
ü Témoignages : Mme Nathalie Debourge, RS Components – M. Renaud Colas, Lyreco
ü Illustration : Qweeby, M. Eric Winscoor – Epithete, MM. JL Glorian, Olivier Hélal
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Le Programme

12h30 – 14h : Pause – déjeuner - Networking
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Le Programme
Après midi
Ø 14h – 14h45 : les bonnes pratiques en entreprises, guide et fiches, M. Vincent Barbey, 

Mme Aihedan Dilimulati, Mme Nadine Garaud, Mme Florence Dexant, Mme Christine 
Foret

Ø 14h45 – 15h15 : Pause - Networking
Ø 15h15 – 16h : Clearance et CTC (Contrôle Transactionnel Continu) : 

ü Mme Ellen Cortvriend, Director in the Belgian Indirect Tax Practice, PWC Belgique 
(intervention en anglais)

Ø 16h – 16h45 : ChorusPro : Bilan 2019, perspective 2020… et 2023 / 2025 ? M. Vincent 
Castella, AIFE

Ø 16h45 – 17h00 : Pause - Networking
Ø 17h – 17h45 : Table ronde PME et facture électronique, M. Nicolas Mohr, M. Jacques 

Vanhautere, Mme Saana Moussaid, MM Vincent Castella, MM François Gonord & 
Vincent Barbey, MEDEF

Ø 17h45 – 18h : Conclusion, M. Cyrille Sautereau
Ø 18h – 18h30 : Pause - Networking
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Le Programme

Suivi des Vœux du FNFE-MPE

Ø18h30 : Bilan 2019 et perspectives 2020, 
Cyrille Sautereau, Président du FNFE-MPE

Ø19h – 21h : Coktail dinatoire, Networking
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L’organisation – Les moyens

Le Lab GS1 France

La grande salle Stockholm + Tokyo + Melbourne :  
Øpauses, networking et sponsors

Le wifi : login jfe2020 – pwd : 622720
Retransmission on line – Résaux sociaux :  #JFE2020

Et la documentation : 
Ø http://fnfe-mpe.org/evenements/la-journee-de-la-facture-electronique/
Ø http://fnfe-mpe.org/factur-x/
Ø http://fnfe-mpe.org/factur-x/implementer-factur-x/
Ø https://github.com/ConnectingEurope/eInvoicing-EN16931
Ø http://fnfe-mpe.org/groupes-de-travail/charte-dinteroperabilite/
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Au delà de la Norme EN 16931
Ø Pour répondre au besoin des PME
Ø Pour maximiser l’optimisation des coûts de 

traitement
Ø Pour accélérer les traitements et les paiements

11

2018, AFTER 4 MONTHSFactur-X, rappel
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Préambule : la facture est un document multiple
La facture N’EST PAS juste une demande de paiement, c’est aussi :

ü Un document justificatif de la transaction commerciale
ü Un document justificatif comptable, construisant le Résultat et justifiant des impôts et taxes

ü Un document justificatif fiscal relatif à la déductibilité de TVA (et à sa collecte)

… qui joue un rôle (au moins comme élément de preuve):
ü En droit commercial (en cas de litige), droit de la concurrence
ü En droit comptable et fiscal
ü Et en particulier en matière de TVA

… ce qui implique le respect de multiples contraintes (y compris la piste d’audit fiable)

ü Mentions Obligatoires (y compris celles qui ne participent pas à l’automatisation du traitement)
ü Sur l’archivage, la transmission, la notion d’original fiscal pour disposer d’un justificatif 

conforme et donc valable fiscalement
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Norme Européenne: Core Invoice Semantic Datamodel
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Application de la Directive 2014/55/EU
Ø Publication de la norme EN 16931, norme 

sémantique des éléments essentiels d’une 
facture, avec 2 syntaxes pour son  
implémentation (+EDIFACT) (16/10/18)

Ø Obligation d’accepter les factures de la norme 
EN16931 dans le secteur public à compter du 
19 Avril 2019 (et potentiellement 1 an de plus 
pour les entités sub-centrales)
ü UBL2.1 (ISO/IEC 19845)
ü UNCEFACT CII XML D16B

Disponible 

gratuitement sur 

Afnor boutique
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EN16931 – Paradoxe
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Trop riche : pour créer une facture de données, il faut gérer toutes les 
informations de facturation  sous forme de données
Ø Le nombre d’entreprises en capacité d’émettre des factures structurées suivant la Norme est 

ainsi réduit à très court terme, sauf à saisir manuellement dans des portails

Obligation de lisibilité: il faut montrer les factures sous forme lisible
Ø Le fichier de facture de données structurées ne suffit pas, il faut une version lisible, sur toute 

la durée de conservation.

Trop courte : Il s’agit d’une « core invoice » 
Ø Parfait pour les besoins d’automatisation de traitement courant
Ø Mais certaines données (notamment sectorielles ou de détail nécessaire au traitement des 

écarts) ne sont pas dans le modèle (et l’objectif est de limiter les extensions)
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2 types de factures électroniques
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Ø Facture structurée : Norme Sémantique EN16931, UBL or CII UN/CEFACT

Pour les créer, l’émetteur doit :
• gérer toutes ses informations sous forme de données 

(Quid des PME ?)
• Renoncer à intégrer des informations métier qui ne sont 

pas dans le modèle mais dans ses factures papier

Facile à créer par l’émetteur, mais …
• Aucune donnée exploitable
• Le destinataire doit les traiter comme des factures 

papier (extraire les informations qu’il peut pour 
automatiser son traitement)

Ø Facture PDF simple

40%

60%
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Comment une facture est traitée par un acheteur ?
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Un paramétrage comptable 
avant le traitement 

Par Business Unit, Fournisseur, PO / Réception & Contrat :
Ø Comptes, clés analytiques, schémas comptables
Ø Quantités, prix unitaires, par ligne de PO
Ø Montant net à facturer, avec tolérance (business rules)

0 a

Rapprochement Niveau Document : info acheteur / vendeur + PO / Réception & Contrat:
Ø Références: N°de facture, date, PO #, Ref Contrat, Avis de livraison, …
Ø Montants totaux : HT, TTC, TVA et détail (ventilation de TVA)

Au niveau ligne (pour les acheteurs les plus mûrs) :
Ø Information de ligne : # de ligne de PO, quantités, prix unitaires, taux de 

TVA, montant HT de ligne, références produits (pour rapprochement)

b

c

1

Comptabilisation 
automatique

Validation 
automatique

Si OK

a b c

Si 
NON

Traitement semi-manuel, complétude, précomptabilisation, 
gestion des écarts, workflow de validation2

Comptabilisation

Validation

Présentation visuelle de la facture
Ø Plus d’information sont présentes dans le lisible, 

plus l’analyse des écarts est comprehensive, 
simple et rapided
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Qu’est il nécessaire pour un traitement de toutes les factures
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Coût global de traitement des factures, conséquences

18

% d’automatisation

Richesse de données structurées Richesse de données structurées

Coût de traitement / facture

Richesse de données structurées

Data acquisition cost per invoice
~ 20 f/an / fourn.

~ 50 f/an / fourn.

~ 500 f/an / fourn.

Coût 
acquisition 
de données 
/ facture

Coût / fournisseur

# factures / an (f/an)

Automatiser PLUS de 
factures

Ø un jeu restreint de 
données de factures suffit
avec un lisible complet et 
riche …

Ø Que la plupart des 
fournisseurs peuvent 
fournir…

Ø pour TOUS leurs clients 
(mutualisation des coûts)
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Simple, Pragmatique, Flexible, 
accélérateur de paiement

19
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Une facture PDF 
qui ressemble aux 
factures papier

… avec une pastille en plus

Simple
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Des profils de 
données en 
fonction de ce 
que peut faire le 
fournisseur

MINIMUM : 18 données essentielles : ce qu’il faut 
pour ChorusPro

BASIC WL : toutes les données d’entête et pied 
utiles pour les acheteurs

BASIC : BASIC WL + les données essentielles de 
ligne(s)

EN 16931 : toute la Norme, rien que la Norme

Extended : la Norme + des extensions

Pragmatique

21
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Ø Le fournisseur fournit 
les données qu’il 
peut 

Ø L’acheteur utilise ce 
qu’il veut, … ou pas

Flexible

22
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PLUS rapide à traiter avec 
PLUS d’automatisation
Ø Des données structures 

pour un traitement 
automatisé

Plus facile à traiter en manuel
Ø Présentation lisible complète pour 

un rapprochement manuel plus 
efficace, et une gestion des écarts 
et une validation plus efficientes

For Payment acceleration

23
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French and German, …. and Swiss, …

24

Basic_WL

BASIC (CIUS)

MINIMUM

EN 16931 

EXTENDED

EN16931 profile is Fully 
compliant with EN 16931 
(all the Norm, only the Norm)

2.1
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Factur-x, mise en œuvre 
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2018

2019 2020

2.1

Alignement FR-DE
Profil EXTENDEDFactur-x 1.0

Factur-x 1.0.02
French & English

2023
2025

1er qualifié LA JOURNEE DE LA FACTURE 
ELECTRONIQUE

Factur-x 1.0.05
= ZUGFeRD 2.1
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Retours d’expériences
de mise en œuvre Factur-x
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Retours d’expérience

Factomos, M. Grégoire Fournel

27
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Retours d’expérience

Saint Gobain avec @GP, 

Ø M. Pierre Bonsack, Saint Gobain

Ø M. Frédéric Maurizot, @GP

28
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Retours d’expérience

TX2 Concept,  M. Bastien LERDA

29
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Atelier pratique

30
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Technologies, savoir-faire

Ø PDF/A-3 (ISO 19005-3), chapitre 6 de la doc Factur-x
ü Créer un PDF/A (A pour archivage)
ü Ajouter des pièces jointes 
ü Construire l’XMP conformément à la documentation
ü Extraire un fichier joint d’un PDF/A-3 
ü Extraction / recherche de données dans un fichier PDF (OCR)

Ø EN 16931 & XML CII D16B, chapitre 7
ü Norme sémantique : les données métiers d’une facture, les principes
ü La syntaxe CII D16B, restreinte à la Norme EN16931 (y compris les listes de 

codes, les types de données, la gestion des avoirs, les règles métiers 
(notamment de calcul)

ü La création d’un message XML
ü Les transformations XML (traduction, création d’un lisible à partir d’un XML 

=> XSLT, XSL-FO)

31
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Points d’attention

Ø PDF/A-3 (ISO 19005-3), chapitre 6 de la doc Factur-x

ü XMP : AF/Relationship : quelle relation entre PDF et XML
• « Data » : si le PDF contient plus d’information que l’XML 
• « Source » : si la visualisation PDF a été construite à partir de l’XML
• « Alternative » : si le PDF et XML contiennent la même information et 

sont des représentations alternatives 
• En Allemagne, pour des raisons réglementaires, seule la situation 

« Alternative » est possible.

ü XMP : profils
• Les profils doivent être MINIMUM, BASIC WL, BASIC, EN 16931, ou 

EXTENDED (avec espace pour BASIC WL et EN 16931) 

Ø EN 16931 & XML CII D16B, chapitre 7
ü Voir présentation sur Norme EN 16931 et CII

32

http://fnfe-mpe.org/wp-content/uploads/2019/01/4.-FNFE-MPE-HACKATHON-EN16931-CII-XML-Cyrille-Sautereau-2019-01-24.pdf
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Les outils
Outil de validation en ligne :

Ø https://services.fnfe-mpe.org/account/home

Bibliothèques libres
Ø Python (Akretion), 1.8 : https://pypi.org/project/factur-x/#description
Ø PHP (@GP) : https://github.com/atgp/factur-x
Ø Java : https://mustangproject.org
Ø Konik (Zugferd) : https://konik.io/docs/index.html

Outil Excel de création sur la base de données de factures (extract csv)
Ø Version Complète ou Version Short

Outil LibreOffice pour les TPE et webservice, Alexis de Lattre, Akretion
Ø https://akretion.com/fr/open-source-contributions/extension-libreoffice-factur-x

Outil Traduction CII ó UBL, Claude Charmot, Auratechcom

Ø https://github.com/Auratechcom/converter_ubl_cii_invoice_xml

33

https://services.fnfe-mpe.org/account/home
https://pypi.org/project/factur-x/
https://github.com/atgp/factur-x
https://mustangproject.org/
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https://akretion.com/fr/open-source-contributions/extension-libreoffice-factur-x
https://github.com/Auratechcom/converter_ubl_cii_invoice_xml
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Outils pour Factur-x et +

Admarel Conseil, Cyrille Sautereau

Excel tool pour Factur-x

34
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Outils pour Factur-x et +

Akretion, M. Alexis de Lattre

Template LibreOffice & webservice
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Outils pour Factur-x et +

Auratechcom, M. Claude Charmot

Transformation UBL ó CII

36
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Journée de la facture électronique – CII ó UBL

Outil de conversion cii vers ubl et ubl vers cii
Rappel concernant les travaux relatifs à la facture électronique

Ø EN 16931-1 (juin 2017) : Partie 1 : Modèle sémantique de données des éléments essentiels d'une 
facture électronique 

Ø EN-16931-2 :  Partie 2: Liste des syntaxes conformes à EN 16931-1  

Ø EN 16931-3-1 :  Methodology for syntax bindings of the core elements of an electronic invoice.

Ø EN 16931-3-2 :  Syntax binding for ISO/IEC 19845 (UBL 2.1) invoice and credit note

Ø EN 16931-3-3 :   Syntax binding for UN/CEFACT XML Industry Invoice D16B

Ø EN 16931-4 :   Guidelines on interoperability of electronic invoices at the transmission level.

Ø EN 16931-5 :   Guidelines on the use of sector or country extensions in conjunction with EN 16931-1, 
methodology to be applied in the real environment.

Ø EN 16931-6 :   Result of the test of EN 16931-1 with respect to its practical application for an end use

37
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Journée de la facture électronique – CII ó UBL
Outil de conversion cii vers ubl et ubl vers cii
Etablissement des correspondances pour le format de facture en xml entre invoice ubl 2.1  et 
invoic cii D16B

38

Exemple ici :

En CII :
<rsm:ExchangedDocument>

<ram:ID>F20180027</ram:ID>
<ram:TypeCode>380</ram:TypeCode>

Exemple ici :

En UBL :
<cbc:UBLVersionID>2.1</cbc:UBLVersionID>
<cbc:ID>F20180027</cbc:ID> 
...
<cbc:InvoiceTypeCode>380</cbc:InvoiceTypeCode> 
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Journée de la facture électronique – CII ó UBL
Outil de conversion cii vers ubl et ubl vers cii

Etablissement des correspondances pour le format de facture en xml entre invoice ubl 2.1  et invoic cii D16B

39

Exemple de différence, CII qualifie les notes 

En CII :

<ram:IncludedNote>
<ram:Content>FOURNISSEUR F SARL au capital de 50 000 EUR</ram:Content>
<ram:SubjectCode>REG</ram:SubjectCode>

</ram:IncludedNote>

UBL ne qualifie pas les notes

En UBL :

<cbc:Note>REG: FOURNISSEUR F SARL au capital de 50 000 EUR</cbc:Note>
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Journée de la facture électronique – CII ó UBL
Outil de conversion cii vers ubl et ubl vers cii

Etablissement des correspondances pour le format de facture en xml entre invoice ubl 2.1  et invoic cii D16B

40

Exemple de différence, CII qualifie les notes 

En CII :

<ram:IncludedNote>
<ram:Content>FOURNISSEUR F SARL au capital de 50 000 EUR</ram:Content>
<ram:SubjectCode>REG</ram:SubjectCode>

</ram:IncludedNote>

UBL ne qualifie pas les notes

En UBL :

<cbc:Note>REG: FOURNISSEUR F SARL au capital de 50 000 EUR</cbc:Note>
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Journée de la facture électronique – CII ó UBL
Outil de conversion cii vers ubl et ubl vers cii

Evolutions

41

l Des corrections ont été réalisées 

Et une nouvelle version du package va être mise sous Github d’ici quelques jours

l Possibilité de test via envoi mail  et retour de résultat par mail : d’ici le 31 janvier 2020

ubl2cii@auratechcom.fr pour traduction UBL vers CII

cii2ubl@auratechcom.fr pour traduction CII vers UBLI

l En cours de réalisation, en plus de la simple validité syntaxique 

Test de validité du message entrant  
Test de validité du message sortant

l Mise à disposition sur un site web du FNFE pour test 

http://auratechcom.fr
http://auratechcom.fr
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Pause – Networking

11h – 11h30 : Pause - Networking

42
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Interopérabilité

43
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Interopérabilité

Interopérabilité (rapport EMSFEI octobre 2018) :

Øcapacité d'un vendeur et d'un acheteur agissant en tant
que partenaires commerciaux à échanger des factures
électroniques et d'autres documents contenant les
éléments d'information exigés à la fois par le vendeur et
par l'acheteur, sous une forme conforme et facilement
exploitable, quels que soient leurs environnements
informatiques, leurs solutions de facturation électronique
ou les services utilisés par chacun des partenaires, et à
condition que les adresses de réseau électroniques
employées par ces derniers soient connues ou faciles à
retrouver.

44
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Interopérabilité
Plusieurs niveaux d’interopérabilité:

Ø Sur les formats : transmettre toutes les données sur la même 
base sémantique

Ø Sur la transmission : s’assurer de la bonne réception par le 
destinataire final

Ø Sur l’adressage : trouver facilement et automatiquement où et 
par quel moyen atteindre le destinataire

Ø Sur le suivi : disposer pour l’émetteur d’informations sur le 
statut de traitement de ses factures

Ø Sur la conformité : s’assurer que l’interopérabilité garantit une 
conformité de bout en bout (en particulier sur l’original fiscal)

Ø Sur la portabilité : pouvoir changer de prestataire sans impact 
lourd de paramétrage ou de migration

45
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Le besoin

46

Ø Transmettre ses factures
Ø Savoir si elles sont reçues
Ø Savoir si elles sont intégrées et validées
Ø Conformité (y compris archivage)
Ø Être payé plus vite 

SYNCHRONISER LES 
DONNEES 

& LES PROCESSUS

Ø Recevoir ses factures avec des données
Ø Automatiser le traitement
Ø Ne plus être appelé pour savoir où en 

sont ses factures
Ø Conformité (déductibilité de TVA)
Ø Payer le juste prix, voire moins cher

Le Vendeur

Le Client
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Modèles 2, 3, 4, 5 coins

47

2 coins

SPS SPR
5 coins

CTC, Clearance

SP

3 coins

SPS SPR
4 coins

1

2 3

4
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Modèles 2, 3, 4, 5 coins
2 coins : le point  à point en direct : 

Ø connexion technique, format, accusé de réception, spécifique à chaque lien 

48

=> Limité aux flux concentrés
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Modèles 2, 3, 4, 5 coins
3 coins : Au travers d’une plateforme commune
Ø connexion technique / format / accusé de réception spécifique à la plateforme, voire au lien

49

=> Multiplication des Portails, Dispersion des archives

SPR

SPS

SPR
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Modèles 2, 3, 4, 5 coins

50

SPR

SPR

SPR

SPS

SPS

SPS

MIA / MIFA

4 coins : sous gouvernance EESPA
Ø Format et lien technique générique, gouvernance de place

Ø Inter-connexion manuelle, uniquement sur la transmission des factures
Ø Incertitude sur livraison au destinataire, pas / peu de statuts en retour 
Ø Conformité de bout en bout à clarifier
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Modèles 2, 3, 4, 5 coins

51

4 coins : avec CEF e-delivery
ØAdressage automatisé pour les entités connectées

SPR

SPR

SPR

SPS

SPS

SPS

E-delivery 
Network 

(CEF e-delivery)

Registry
SML / SMP

Ø Interconnexion automatisée, uniquement sur la transmission des factures
Ø Pas / peu de statuts en retour 
Ø Conformité de bout en bout à clarifier
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Conformité de bout en bout : le vrai faux 4 coins

52

SPRSPS

Ø Transmet des données 
de facturation

Ø Contrôle
Ø Crée l’original fiscal
Ø Archive l’original et peut 

présenter un lisible
Ø Transmet la facture
Ø Trace le traitement (statuts)

Ø Contrôle la facture
Ø Peut transformer la facture reçue (comme 3 coins)
Ø Archive la facture transformée
Ø Ouvre un accès au fournisseur pour suivre le 

traitement et avoir une archive
Ø Transforme et transmet des données de facture à 

l’acheteur

Ø Reçoit des données de facturation
Ø Intègre et valide la facture
Ø Renvoie des statuts de traitement

4 coins sur la transmission
3 coins sur la conformité et le suivi
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Pour une vraie interopérabilité

53

SPRSPS

Ø Transmet des données 
de facturation

Ø Interroge le réseau pour identifier SPR et les 
contraintes acheteur

Ø Contrôle
Ø Crée l’original fiscal
Ø Archive l’original et peut présenter un lisible
Ø Transmet la facture
Ø Trace le traitement (statuts) avec SPR

Ø Contrôle la facture
Ø Archive la facture et peut montrer un lisible
Ø Transforme et transmet des données de 

facture à l’acheteur + lisible
Ø Reçoit un suivi de traitement
Ø Collabore / se synchronise avec SPS sur le 

suivi de traitement et la gestion des erreurs

Ø Reçoit des données de facturation
Ø Intègre et valide la facture
Ø Renvoie des statuts de traitement

Ø Format de facture standard
Ø Response Message standardSML / SMP

CIUS

Network
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Les initiatives
Format : 

Ø EN16931, 3 syntaxes (CII UNCEFACT D16B, y compris Factur-x, UBL, EDIFACT D16B), des outils de 
validation, des documents

Contrôles et spécificités : CIUS, Extension
Gouvernance, Recommandations : EESPA (MIFA, MIA) / PEPPOL
Transmission : 

Ø CEF E-delivery (building blocks) mis en œuvre par Peppol, et d‘autres

Invoice Response message
Ø Sous format UBL, standard permettant de transmettre des statuts de traitement, avec des 

actions à réaliser pour adresser les cas d’erreurs, développé par PEPPOL et l’EESPA.
ü https://docs.peppol.eu/poacc/upgrade-3/profiles/63-invoiceresponse/#invoice-response-process-rules

Rapport EMSFEI
Ø https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL/2018/11/20/EMSFEI+published+a+key+document+o

n+eInvoicing+transmission+and+interoperability
54

https://docs.peppol.eu/poacc/upgrade-3/profiles/63-invoiceresponse/
https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL/2018/11/20/EMSFEI+published+a+key+document+on+eInvoicing+transmission+and+interoperability
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Zoom PEPPOL
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Zoom PEPPOL
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Zoom PEPPOL
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Zoom PEPPOL
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Global Interoperability Framework

59

GIF
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GIF Components - The 4 D’s, with Quick wins

60

Unlocking
Value Added ServicesDirectives

e.g. Legislative, Business 
and Network requirements

Discovery
e.g. Identifiers, Addressing, 
Registry
CEF eDelivery (SML /SMP)

Delivery
e.g. Envelope, Transfer 
protocols (e.g. AS2/AS4),  
Response Messages

Data
Semantic, e.g. EN16931, &
Syntax e.g. UBL (+ CIUS)
Common Response message
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Charte d’interopérabilité, FNFE-MPE
A la suite du rapport EMSFEI d’octobre 2018

Face à de mauvaises pratiques observées entre le corner 4 sur la transmission et le corner 3 sur 
la conformité

Un groupe de travail FNFE-MPE pour établir une charte d’interopérabilité
Ø Document finalisé en juillet 2019 en FRançais et ENglish
Ø Revue publique pendant l’été
Ø Version finale publiée fin septembre 2019

Des entreprises / entités qui s’engagent sur les recommandations :

Ø http://fnfe-mpe.org/groupes-de-travail/charte-dinteroperabilite/

61

http://fnfe-mpe.org/groupes-de-travail/charte-dinteroperabilite/
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Charte d’interopérabilité, Recommandations

62

Format
Ø REC_01 : La facture électronique doit être créée sous mandat du fournisseur, s’il ne la crée pas lui-même, dans 

un format garantissant un archivage long terme
Ø REC_02 : si la facture originale est full structurée, Emetteur et Destinataire doivent disposer de la 

documentation du format
Ø REC-03 : les formats utilisés pour une interopérabilité doivent être Standards, avec des Documentations 

publiées, EN PARTICULIER entre prestataires : CII D16B, UBL 2.1, EDIFACT D16B, Factur-x.
Ø REC 04 : si plusieurs représentations sont échangées (données et lisible)

ü Si l’original est constitué des 2 représentations, il est recommandé soit d’utiliser Factur-x, soit 
d’embarquer le lisible dans le structuré en qualifiant qu’il s’agit d’une représentation lisible de la facture.

ü Si l’Emetteur considère que l’original est le structuré, la représentation lisible est « pour confort », ce qui 
doit être clairement annoncé (« Version lisible sans valeur légale »)

ü Si l’Emetteur considère que le lisible est l’original fiscal (par exemple un PDF signé), alors il doit signifier 
que le fichier de données ne constitue pas l’original et est fourni pour comptabilisation (par exemple avec 
le code 751). Si le lisible est encodé dans le fichier de donnée, il doit être qualifié comme étant l’original 
fiscal.
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Charte d’interopérabilité, Recommandations
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Archivage
Ø REC_05 : il est fortement recommandé à l’Emetteur et au Destinataire d’archiver l’ensemble des fichiers transmis (car ils 

participent tous du traitement de la facture).

Création de la facture originale
Ø REC_06 : La facture originale est créée par l’Emetteur ou sous mandat de l’Emetteur (éventuellement en cascade). Toute 

modification de la facture par le Destinataire pour constituer l’original n’est pas une bonne pratique et doit faire l’objet d’un 
mandat de facturation  de l’Emetteur (direct ou indirect via le prestataire de l‘Emetteur).

Transmission et accusé de réception
Ø REC_07 : La transmission des factures électroniques doit se faire par des moyens permettant une transmission sécurisée 

intégrant la gestion d’accusés de réception techniques et, le cas échéant, de messages d’erreur en cas de non-Conformité. Les 
moyens d’échanges recommandés sont les protocoles standards sécurisés comme l’AS2, l’AS4, le SFTP, l’OFTP, l’OFTP2, les 
messageries sécurisées (Réseaux à Valeur Ajoutée) basés sur les standards X400

Ø REC_08 : Tant que l’accusé de réception technique n’est pas reçu par l’Emetteur ou son prestataire, la facture n’est pas 
considérée comme transmise et peut faire l’objet d’une retransmission dans des conditions à définir entre la Partie Emettrice et
la Partie Réceptrice. Dès que l’accusé de réception technique est reçu par la Partie Emettrice, la facture électronique est 
considérée comme transmise à la Partie Réceptrice.
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Charte d’interopérabilité, Recommandations
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Gouvernance
Ø les prestataires de services doivent décrire leurs conditions de collaboration dans une convention 

d‘interopérabilité qui décrit notamment leurs responsabilités respectives, notamment relatives:
ü Aux contrôles de Conformité de la facture électronique avant son émission,
ü A la création de la facture électronique originale
ü A l’identification pour adressage de l’Emetteur et du Destinataire
ü Le cas échéant, aux engagements de vérification d’identité des Emetteurs et Destinataires (KYS : Know Your

Supplier / KYC : Know Your Customer), ainsi que les procédures de synchronisation des informations 
d’identification en cas de changement.

ü A la transmission de la facture électronique, à savoir son émission, sa réception et l’accusé de réception 
démontrant la bonne réception. Ceci doit aussi détailler si les émissions se font par lots ou pas, et si oui, 
comment se passent l’acceptation ou le rejet (lot complet ou facture en erreur uniquement), ainsi que les 
réémissions éventuelles.

ü Aux contrôles de Conformité à la réception
ü A la collaboration entre les prestataires de service en cas de non-Conformité détectée à la réception ou de 

transmission défaillante (procédure à détailler)
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Témoignages

RS Components

Mme Nathalie Debourge, Responsable e-business France

Lyreco, 
M. Renaud Colas, e-business / EDI Manager
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Témoignages

Illustration interopérabilité
ØM. Eric Wanscoor, Qweeby
ØM. Jean-Louis Glorian, M. Olivier Hélal, Epithete

66



LA JOURNEE DE LA FACTURE ELECTRONIQUE – 16 Janvier 2020 – ©Copyright FNFE-MPE – Wifi : jfe2020 / 622720 - #JFE2020

Pause – Networking

12h30 – 14h00
Déjeuner – Networking
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Les bonnes pratiques en entreprise

68

Groupe de travail du FNFE-MPE :

« GT Facture électronique, Processus et Organisation »

Les bonnes pratiques en entreprise !

ØVincent Barbey (Ocentis, Medef), 

ØAihedan Dilimulati (GS1 France), 

ØNadine Garaud (GALIA), 

Ø Florence Dexant (CrossPartners), 

Ø Claude Charmot (Auratechcom), 

Ø Christine Foret (Grand Carré)

Ø http://fnfe-mpe.org/groupes-de-travail/guide-des-bonnes-pratiques/

http://fnfe-mpe.org/groupes-de-travail/guide-des-bonnes-pratiques/


LA JOURNEE DE LA FACTURE ELECTRONIQUE – 16 Janvier 2020 – ©Copyright FNFE-MPE – Wifi : jfe2020 / 622720 - #JFE2020

Les bonnes pratiques en entreprise

Fiche 1 : Faire un état des lieux pour mettre en 
place une facture électronique

Comment démarrer 

votre démarche ?

69
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Les bonnes pratiques en entreprise

70

Fiche 2 : Les modes d’échange légaux des 
factures électroniques

Comment échanger 

avec votre écosystème ?
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Les bonnes pratiques en entreprise
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Fiche 3 : Les bonnes pratiques de 
communication pour la mise en place 
de la facture électronique

Comment communiquer

Avec votre écosystème ?
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Les bonnes pratiques en entreprise
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Fiche 4 : Comment constituer sa 
piste d’audit fiable (PAF) et ses 
contrôles documentés

Comment organiser, décrire

et contrôler votre processus ?
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Les bonnes pratiques en entreprise
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Guide : Piste d’audit fiable, 
vecteurs de performance digitale 

Vision globale et performance 
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Les bonnes pratiques en entreprise

74

Contenu didactique
en ligne sur http://fnfe-mpe.org/groupes-de-travail/guide-des-bonnes-pratiques/

http://fnfe-mpe.org/groupes-de-travail/guide-des-bonnes-pratiques/
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Pause – Networking

Pause – Networking
Suite 15h15
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Clearance et CTC

Article 153 de la Loi de Finance 2019-1479 du 28/12/19
Ø Les factures des transactions entre assujettis à la taxe sur la valeur ajoutée sont émises sous forme 

électronique et les données y figurant sont transmises à l’administration pour leur exploitation à des 
fins, notamment, de modernisation de la collecte et des modalités de contrôle de la taxe sur la valeur 
ajoutée.

Ø Les dispositions du premier alinéa s’appliquent au plus tôt à compter du 1er janvier 2023 et au plus 
tard à compter du 1er janvier 2025, selon un calendrier et des modalités fixés par décret en fonction, 
notamment, de la taille et du secteur d’activité des entreprises concernées, et après obtention de 
l’autorisation prévue au 1 de l’article 395 de la directive 2006/112/CE du Conseil du 28 novembre 
2006 relative au système commun de taxe sur la valeur ajoutée.

Ø Le Gouvernement remet au Parlement, avant le 1er septembre 2020, un rapport sur les conditions de 
mise en œuvre, au plus tôt à compter du 1er janvier 2023 et au plus tard à compter du 1er janvier 
2025, de l’obligation de facturation électronique dans les relations interentreprises. Ce rapport 
identifie et évalue les solutions techniques, juridiques et opérationnelles les plus adaptées, 
notamment en matière de transmission des données à l’administration fiscale, en tenant compte 
des contraintes opérationnelles des parties prenantes. Il évalue, pour chacune des options examinées, 
les gains attendus en matière de recouvrement de la taxe sur la valeur ajoutée et les bénéfices 
attendus pour les entreprises.
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Clearance & CTC

La Clearance et le CTC 
(contrôle transactionnel continu)

Mme Ellen Cortvriend, 
PWC Belgium
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ChorusPro

Bilan 2019 – perspectives 2020
… et 2023 /2025

M. Vincent Castella
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Pause – Networking

Pause – Networking
Suite 17h00
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Table ronde

Facture électronique et PME
Les PME reçoivent et émettent plus de 50% des factures. Elles pratiquent 

principalement le papier et la facture PDF. Comment les accompagner ? Quels sont 
leurs besoins essentiels ? Quelles conséquences des obligations en cours et à venir ?

ØM. Nicolas Mohr, Directeur Général Médiation des Entreprises

ØM. Jacques Vanhautere, Directeur Général Sep@mail.com

ØMM. Vincent Castella, AIFE, ChorusPro

ØMme Saana Moussaid, Vice-Présidente CSOEC

ØMM François Gonord – Vincent Barbey, Medef

ØAnimé par M. Cyrille Sautereau, Président FNFE-MPE
80
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Conclusion

81

Merci GS1 France pour son accueil

Merci aux sponsors pour leur soutien
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Les Vœux du FNFE-MPE

Ne partez Pas !
18h30 – 21h

82
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Cyrille Sautereau

Tel : +33 6 07 53 32 85
Email : cyrille.sautereau@fnfe-mpe.org

Merci pour votre attention


